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福来たネット登録に向けた作業手順

トライアル 運用説明等
施設利用申請・利用開始に向けた作業

6/1 6/20 7月
端末配布等

Step1 登録開始の事前準備〇福島市医師会で、申請した端末及び配布資料※1を受領。〇端末の設定
•端末をインターネットに接続
•Window OSのバージョン確認とApple IDの取得
•セキュリティ対策の実施

Step2 申請作業〇物理アドレス（MACアドレス）の確認〇施設利用申請書、端末ID申請書、利用者ID申請書の記載（5頁参照）〇福島市医師会に提出Step３ 福来たネット利用開始に向けた作業〇設定作業（マニュアル・又は設定ツール※2を利用して実施）〇端末ID/PWを、福島市医師会から各医療機関等に連絡
福島市医師会HPへ掲載〇利用開始（上記端末ID/PWで利用を開始）⇒料金発生。但し6月登録分は7月から発生
利用料金の徴収手続きの開始

運用説明等（6月中に実施）
操作説明会（福島市・伊達市）
パス運用説明会
在宅連携運用説明会（福島市・伊達市 各1回）

トライアル
パス運用トライアル説明会
在宅連携トライアル説明会

※１:必要資料は以下の通り。- 福来たネット登録手順（本資料）その他福来たネット端末セットアップ手順書、又はiPad端末設定手順書を用意

※２:利用するための端末設定。1. 登録手順書を参照し手動で実施2. 福島市医師会HPから登録ツールをDLして実行

6/17

規程類
• 「福来たネット」規程
• 「福来たネット」会費規程
• 「福来たネット」協議会規程
• 施設利用・施設情報変更・廃止申請書
• 端末ＩＤ申請書
• 利用者ＩＤ申請書
• 参加者同意書・同意撤回書
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登録手順（登録までのステップ）

1.配付物を確認福島市医師会からは、申請した端末が配付されます。
2.端末をインターネットに接続
各自、インターネット利用が可能な環境に端末を設定。
有線/無線を問いません。

3.Windows OSのバージョン確認（パソコン・タブレットの場合）
Windows７、Vista、Windows８/8.1及びWindows10で利用可能。
福島市医師会で共同購入した端末はWindow8の設定となっています。

4.AppleIDの取得（iPadの場合）
5.セキュリティ対策
各自の所属する組織のセキュリティ対策

に則り、対策を実施して下さい。

Step３設定Step2申請作業Step1登録開始の事前準備
1.物理アドレス（MACアドレス※1 ）の確認
端末登録に際して、必要となる端末の番号を確認します。※2

2.申請書の記載以下の3つの書式を記載します。
施設利用申請書
端末ＩＤ申請書
利用者ＩＤ申請書

3. 福島市医師会への申請
上記で記載した書類を福島市医師会に提出（6月10日までにご提出下さい。）

お持ちの端末の種類によって、設定方法、及び参照するツールが異なります。
 PCの設定
• 福島市医師会HPからセットアップツールをダウンロードして設定して頂く方法
 タブレットの設定
• 福島市医師会HPからセットアップツールをダウンロードして設定して頂く方法
 iPadの設定
• 福来たネット端末セットアップ手順書を参照して手動で設定して頂く方法

※１:Windowsでは物理アドレス、iPadではMACアドレスと表示されています。※２:MACアドレスはネットワーク接続端末ごとに設定される番号です。

３頁

4頁

4頁

5頁以下
4頁

15頁以下

14頁
27頁

27頁

27頁
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Step1 登録開始の事前準備１．端末、及び登録に必要な資料を受領
端末、及び登録に必要な資料を受領
配付物

• 申請した端末（申請台数）、
なお端末の利用について必要なツール、及び申請書等は、福島市医師会のホームページからダウンロードできます。そちらからダウンロードの上で、設定、及び申請を行ってください。
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Step1 登録開始の事前準備2．端末をインターネットに接続～5．セキュリティ対策

Windows OSのバージョン確認。
 OSのバージョンは、Windows７、Vista、Windows８/8.1、及びWindows10で利用が可能です。
福島市医師会で共同購入した端末はWindow8の設定となっています。
 OSのバージョンが10ではない場合、インターネットに接続するとバージョンアップの表示が出ます。
Wondows10へは、無料アップグレードが可能ですが、実行する場合に、インターネット環境によっては時間がかかる可能性があります。可能であれば有線でのダウンロード、設定作業をお勧めします。

セキュリティ対策
利用施設のセキュリティポリシーに則ったセキュリティ対策（ウイルスバスター、ノートン等のソフト利用を推奨）を実施して下さい。

パソコン・Windowsタブレットの事前準備 iPadの事前準備
 Apple IDの登録
 iPadの利用開始に際して、Apple IDの登録が必要となります。
 Apple IDとは、Apple社のアプリ販売サイト（Apple Store）等で利用するアカウントであり、利用施設の皆様が「福来たネット」専用アプリをダウンロードする際に必要となります。
設定手順は、ア）Apple IDの取得と、イ）Apple IDの基本設定となります。
設定手順は5頁~13頁のAppleID取得手順を参照してください。

セキュリティ対策
利用施設のセキュリティポリシーに則り、セキュリティ対策を実施して下さい。
 iOSも感染するウイルスの存在が明らかになっていますので、セキュリティアプリの利用等を行ってください。

インターネット環境の設定
利用施設ごとに、インターネット利用が可能な環境を設定して下さい。
特に制限はありませんので、各利用施設ごとに利用しているインターネット環境で結構です。
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Apple ID取得手順
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ア）Apple IDの取得操作手順（1）設定～生年月日入力
① ホーム画面から、「設定」をタップします。
② 「iCloud」をタップします。
③ 「Apple IDを新規作成」をタップします。
④ 生年月日を入力して「次へ」をタップします。

① ② ③ ④
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ア）Apple IDの取得操作手順（2）名前入力～iCloud.comのメールアドレス作成
⑤ 名前を入力して「次へ」をタップします。
⑥ 「無料iCloudメールアドレスを入手」をタップします。
⑦ 取得したいiCloud.comのメールアドレスを入力して「次へ」をタップします。※ここで取得したiCloud.comのメールアドレスがApple IDとなります。
⑧ 「作成」をタップします。

⑤ ⑥ ⑦ ⑧



8

ア）Apple IDの取得操作手順（3） パスワード入力
⑨ Apple IDのパスワードを入力して「次へ」をタップします。

 パスワードは、必ず数字、大文字の英字、小文字の英字をすべて含む8文字以上である必要があります。
 スペースを入れたり同じ文字を3文字以上連続して使用できません。
 パスワードには少なくとも小文字の英字1文字を使用してください。
 パスワードには少なくとも大文字の英字1文字を使用してください。
 パスワードには少なくとも1文字の数字を入れてください。
 同じ文字を何度も重複して使用することはできません。
 パスワードとApple IDは別のものにしてください。
 8文字以上のパスワードを入力してください。
 よく使われそうなパスワードではない。
 1年以内に使用されていない。

⑨
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ア）Apple IDの取得操作手順（4） セキュリティ質問入力
IDやパスワードを忘れた場合等に必要となる、本人確認の為の「質問」と「回答」の設定を3回繰り返し、行います。
⑩ 「質問を選択」をタップします。
⑪ 質問を選択します。
⑫ 答えを入力します。

⑩ ⑪ ⑫



10

ア）Apple IDの取得操作手順（5） レスキューメール設定～利用規約同意
⑬ 本人確認用、あるいはパスワードリセット用のメールアドレスを登録して「次へ」をタップします。
※操作手順（2）で入力したメールアドレスは使用できません。
※お持ちでない方は未入力のまま「次へ」をタップします。 ※Appleから確認メールが届きます。
⑭ Appleの様々な情報（ソフトウェアアップデート/Appleニュース等）を受け取るか否か選択して「次へ」をタップします。※原則として「受け取る」を選択して下さい。
⑮ 利用規約に「同意する」をタップします。
⑯ 再度、「同意する」をタップします。

⑬ ⑭ ⑮ ⑯
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ア）Apple IDの取得操作手順（6） アカウント確認
⑰ アカウント確認を実施します。
⑱ 「このiPhoneのデータをiCloudにアップロードして結合します。結合 / 結合しない」を選択するポップアップが表示される場合があります。※原則として「結合しない」を選択して下さい。
※「結合」とは、 iPhone に保存されているデータと iCloud に保存されているデータを同じデータとして管理することです。
⑲ 「OK」をタップします。
⑳ 本画面が表示されたらApple IDの登録は完了です。

⑰ ⑱ ⑲ ⑳



12

イ）Apple IDの基本設定（アプリダウンロードに必要となります。）操作手順（1） サインイン
① ホーム画面に戻り、「設定」をタップします。
② 「App StoreとiTunes Store」をタップします。
③ 「サインイン」をタップします。
④ Apple IDとパスワードを入力し、「サインイン」をタップします。

① ② ③ ④
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イ）Apple IDの基本設定（アプリダウンロードに必要となります。）操作手順（2） レビュー～支払情報登録
⑤ 「レビュー」をタップします。
⑥ 国を選択し、「次へ」をタップします。
⑦ 利用規約を確認し、「同意する」をタップします。次のページでも「同意する」をタップします。
⑧ 本システムでは、クレジットカードの登録は必要ないため、「なし」を選択し、「次へ」を選択すれば、設定は完了いたします。

⑤ ⑥ ⑦ ⑧
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Step2 申請作業１．物理アドレス（MACアドレス ）の確認～２．申請書の記載

• 必要事項を記入し、福島市医師会に施設利用申請書を提出します。
• 「福来たネット」規程、 「福来たネット」協議会規程、会費規程、をご確認ください。
• 施設利用申請書の提出に際して、施設の運用責任者を決定します。

• 入会申込に際して、福来たネットで利用する端末を登録します。
• 端末ID登録申請書に必要事項を記入して福島市医師会に提出します。
• ハードウェア（MACアドレス※１）の確認方法は15頁～26頁をご参照下さい。

•Windows(PC・タブレット)は、15頁以降参照
• iPad→20頁以降参照

• シリアルコードは、端末に貼付されているシールでご確認頂けます。
【注意】3つの書類を提出すると、福島市医師会から端末ID/PWの連絡があり、「福来たネット」の利用が可能となります。
※2（ここから料金が発生します。）

※1:MACアドレスはネットワーク接続端末ごとに設定される番号で、「福来たネット」システムを利用する機器を登録する際に必要となります。※2:福島市医師会からの端末ID/PWの連絡は、6月15日以降となります。

施設利用申請書 端末登録依頼書

利用者ID登録申請
• 当該端末を利用する方の申請を行います。（利用者申請書※5）
• 同一医療機関で複数の方が利用する場合、それぞれの利用者ごとに申請が必要です。
• 費用は端末の登録数で決まるため、利用者が増えても費用は変わりません。
• なお実際の申請は、入会申込、端末登録の申請、利用者登録の申請、を一括で行うことができます。（同時に提出して頂いて結構です。）

利用者申請書

端末ID登録申請施設利用申請

福来たネットへの申請作業は、入会申込書、端末登録依頼書、及び利用者申請書を記入し、福島市医師会への提出となります。

申請書の番号は、注から外しました。番号で分けて別管理をしない、と伺いましたので。
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物理アドレス（MACアドレス）確認手順PC（Windows）、Windows Tablet操作手順
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【Windows8】操作手順（1） コマンドプロンプト起動
 「ウィンドウズキー」＋「Q」を同時に押し、検索画面を起ち上げる。 （左下図）
 検索画面内に「cmd」と入力する。
 検索結果から、「コマンドプロンプト」を選択する。（右下図）
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【Windows8】操作手順（2） 物理アドレス確認
 起動したコマンドプロンプト（黒枠内）画面で、「ipconfig/all」と入力し、「Enter」ボタンを押す。
 自動で書きだされた情報のうち、物理アドレスが”MACアドレス”を示している。なお、無線LANで接続している場合は「ワイヤレス ネットワーク接続」、有線で接続している場合は「イーサネット アダプター ローカル エリア接続」の番号をご記入ください。

２:無線LAN（MACアドレス）３:有線LAN接続（MACアドレス）
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【Windows7、Windows10】操作手順（1） コマンドプロンプト起動
 起動したコマンドプロンプト（黒枠内）画面で、「ipconfig/all」と入力し、「Enter」ボタンを押す。
 自動で書きだされた情報のうち、物理アドレスが”MACアドレス”を示している。なお、無線LANで接続している場合は「ワイヤレス ネットワーク接続」、有線で接続している場合は「イーサネット アダプター ローカル エリア接続」の番号をご記入ください。
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【Windows7、Windows10】操作手順（2） MACアドレス確認
 起動したコマンドプロンプト（黒枠内）画面で、「ipconfig/all」と入力し、「Enter」ボタンを押す。
 自動で書きだされた情報のうち、物理アドレスが”MACアドレス”を示している。なお、無線LANで接続している場合は「ワイヤレス ネットワーク接続」、有線で接続している場合は「イーサネット アダプター ローカル エリア接続」の番号をご記入ください。

２:無線LAN（MACアドレス）３:有線LAN接続（MACアドレス）



20

物理アドレス（MACアドレス）確認手順PC （Macintosh）操作手順
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【Macintosh】操作手順（1） ネットワーク設定画面への移動
 ホーム画面から、「アップルマークボタン」を押し、メニューを展開する。
 メニュー内の「システム環境設定」を選択する。（左下図）
 システム設定環境画面から、「ネットワーク」を選択する。（右下図）
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【Macintosh】操作手順（2） 個別ネットワーク設定画面への移動
 ネットワーク画面で「設定」を選択する。（左下）
 ネットワーク環境は「自動」、表示は、「①無線LANの場合:AirMac、②有線LANの場合:内臓Ethernet1」を選択する。
 ①無線LANの場合、「AirMac」タブ、②有線LANの場合、「Ethernet」タブを選択する。
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【Macintosh】操作手順（3） MACアドレス確認
 ①有線の場合、Ethernet IDが”MACアドレス”を示している。
 ②無線の場合、AirMac IDが”MACアドレス”を示している。

AirMac ID

AirMac ID

<有線> <無線>
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物理アドレス（MACアドレス）確認手順iPad操作手順
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【iPad】操作手順（1） 情報メニュー起動
 ホーム画面から「設定」アプリを起動する。
 設定アプリの「一般」を選択する。
 一般画面から「情報」メニューを選択する。
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【iPad】操作手順（2） 情報メニュー起動
 情報メニューの「Wi-Fiアドレス」が”MACアドレス”を示している。
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Step３:福来たネットの設定福来たネットの設定
福来たネットの設定

 福来たネットで利用しているシステム（ヒューマンブリッジ）への設定を行います。
 詳細は、福来たネット端末セットアップ手順書、又はiPad端末設定手順書を参照を参照して下さい。

PC、又はタブレットの設定

iPadの設定

 以下のいずれかで設定をしてください。
• 福島市医師会HPからセットアップツールをダウンロードして設定して頂く方法
• 福来たネット端末セットアップ手順書を参照して手動で設定して頂く方法

 クライアント環境設定手順書（地域連携パス）を参照

 以下の設定をしてください。
 福来たネットiPad端末セットアップ手順を参照して手動で設定して頂く方法
 iPad端末設定手順書を参照


